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TATA CARA PENGGUNAAN CURCOOL  

1. User harus membuka situs web Curcool melalui web browser (IE atau Mozila 

FireFox atau lainnya) dengan alamat url sebagai berikut: curcool.com 

2. Kemudian tekan Enter dan user akan masuk ke Web Curcool seperti tampilan di 

bawah : 

 

3. Pada landing page web Curcool, user dapat melihat Listy yang available hari ini 

dan dapat melihat profile Listy sebelum booking sesi untuk menemukan Listy 

yang tepat untuk mendengarkan cerita-mu. 

4. User dapat melakukan register terlebih dahulu jika belum memiliki akun. User 

dapat memilih button Register Here seperti tampilan dibawah ini:  
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5. Jika user sudah registrasi akun, user dapat kembali ke landing page dan pilih Login 

as Coolfriend yang terdapat di bagian kanan atas untuk melakukan login. 

 

 

 

6. Setelah login, user akan masuk ke halaman utama web curcool. Dalam halaman 

utama, terdapat beberapa fitur seperti Dashboard, List Listy, Session Schedule, dan 

Pricing. User dapat pilih My Profile di pojok kanan atas untuk melengkapi profil 

terlebih dahulu. 
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7. Jika user sudah membeli tiket sebelumnya, user dapat langsung menjadwalkan sesi 

dengan Listy yang aktif pada menu dashboard. User dapat mengecek jumlah tiket 

yang dimiliki pada Remaining Session Ticket.  

       

 

 

8. Jika user belum memiliki tiket, user dapat memilih salah satu jadwal sesi. 

Kemudian, user dapat klik Buy and Continue untuk melakukan pembayaran. 

Kemudian, user dapat menyetujui aturan saat sesi berlangsung dengan men-

centang Check All lalu Accept. 
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Selanjutnya, user akan diarahkan ke menu pembayaran. Jika user memiliki 

voucher, user dapat input kode voucher tersebut untuk mendapatkan potongan 

harga, klik Apply lalu Continue. 

 

 

Setelah user klik Continue, user dapat melakukan pembayaran dalam waktu 30 

menit dengan metode pembayaran yang dapat dipilih seperti dibawah ini: 

 

 

Setelah user sukses melakukan pembayaran, user mendapatkan email bahwa sesi 

sudah berhasil di booking dan jadwal sesi yang sudah dipilih untuk bercerita pada 

dashboard akan menjadi Booked. 

 



Curcool User Guide 

 

5 
 

9. User dapat melakukan pengecekan jadwal sesi pada menu Session Schedule. Jika 

jadwal sesi sudah tiba, user dapat join sesi melalui button Join Session. 

       

 

 

 

10. Jika berhalangan hadir, user dapat reschedule jadwal sesi dengan klik Cancel 

Booking. User dapat melakukan cancel maks h-4 jam dan maks hanya 1 kali 

cancel, jika ingin mendapatkan refund tiket. 

    

 

 

11. User dapat melakukan Logout yang ada di pojok kanan atas, jika ingin keluar dan 

kembali ke landing page Curcool 

 

 

 

 


